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ส่วนที É  2 รายละเอียดการเปิดเผยข้อมูล 

1. ประวตัขิองบรษัิท นโยบาย วตัถปุระสงค ์ และกลยทุธ์ในการดาํเนนิธุรกิจเพืÉอใหบ้รรลเุปา้หมายในการประกอบ

ธุรกิจตามทีÉกําหนดไว ้ รวมถงึแสดงขอ้มูลเกีÉยวกบัลกัษณะการประกอบธุรกิจ รายละเอียดลกัษณะผลิตภณัฑแ์ละ

บรกิารทีÉสาํคญั ชอ่งทางการตดิตอ่บรษัิท วธิีการและระยะเวลาทีÉใชใ้นการเรยีกรอ้งพิจารณา และ ชดใชเ้งนิหรอืค่า

สนิไหมทดแทนตามสญัญาประกนัภยั 

 

1.1 ประวัติบริษัท 

บรษัิท สหนิรภัยประกนัภัย จาํกัด (มหาชน) เริÉมเปิดดาํเนินธุรกิจมาตัÊงแต่วนัทีÉ 10 เมษายน พ.ศ. 2489 ดว้ยทนุจด

ทะเบียนจาํนวน 10 ลา้นบาท เพืÉอประกอบธุรกิจรบัประกนัวินาศภัยทกุประเภท ต่อมาในปี พ.ศ. 2538 ไดเ้พิÉมทนุจด

ทะเบียนเป็น 20 ลา้นบาท และไดจ้ดทะเบียนแปรสภาพเป็นบรษัิทมหาชน เมืÉอวนัทีÉ 4 มกราคม พ.ศ. 2555 

 

1.2 นโยบาย วัตถุประสงค ์และกลยุทธใ์นการดาํเนินธุรกิจ 

                การดาํเนินธุรกิจนัÊน บรษัิทฯจะเพิÉมจาํนวนตวัแทน/นายหนา้ และเนน้นโยบายในการพิจารณา

รบัประกนัภัการปฎิบติัตามกฏหมาย กฏระเบียบต่างๆ  รวมทัÊงปรบัปรุงกระบวนการทาํงานในดา้นการปฏิบติังาน

ต่างๆ การบรกิาร  และควบคมุค่าใชจ่้ายในการดาํเนินงาน ปรบัลดอตัราพนกังานใหอ้ยู่ในระดบัทีÉเหมาะสม เพืÉอให้

การดาํเนนิงานของบรษัิทฯ คลอ่งตวัและเกิดผลกาํไร และอัตราสว่นความเพียงพอของเงินกองทนุเพิÉมขึ Êน  

 

1.3 ลักษณะการประกอบธุรกิจ 

บรษัิทฯ ประกอบธุรกิจประกนัวินาศภัย และ ธุรกิจประกนัภัยต่อ ประกอบดว้ย 

 การประกนัอคัคีภัย เป็นการใหค้วามคุม้ครอง ทรพัยส์นิทีÉเอาประกนัภัย  เช่น  สิÉงปลกูสรา้ง เครืÉองจกัร 

สต๊อกสนิคา้ ทีÉอาจไดร้บัความเสยีหายจากอคัคีภัย และภัยเพิÉมต่าง ๆ เช่น ภัยจากนํÊาท่วม ภัยจากลม

พาย ุภัยจากแผ่นดินไหว เป็นตน้ 

 การประกนัภัยทางทะเลและขนสง่ เป็นการใหค้วามคุม้ครองกบัสนิคา้ทีÉขนสง่ ทัÊงทางนํÊา ทางอากาศ และ 

ทางบก 

 การประกนัภัยเบ็ดเตลด็ เป็นการใหค้วามคุม้ครองอบุติัเหตุสว่นบคุคล  

 ลงทนุในสนิทรพัยล์งทนุเพืÉอผลประโยชนเ์พิÉมเติม โดยอยู่ภายใตข้อ้กาํหนดของสาํนกังานคณะกรรมการ

กาํกบัและสง่เสริมการประกอบธุรกิจประกนัภัย เช่น การลงทุนในเงินฝากประจาํกบัธนาคารพาณิชย ์

ลงทนุในตราสารทนุ ตราสารหนี Ê เป็นตน้ 
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1.4 รายละเอียดผลิตภัณฑ ์ บริการที Éสาํคัญของบริษัท และสัดส่วนร้อยละของเบี Êยประกันภัย แยกตาม

ประเภทของการรับประกันภัย 

 

ขอ้มลูผลติภัณฑ ์ณ 31 ธันวาคม พ.ศ. 2562                         หน่วย : ลา้นบาท 

การประกันภัย

เบด็เตล็ด

ตัวเรือ สินคา้ อุบติัเหตุส่วนบุคคล

จาํนวนเบี Êยประกันภัยรับโดยตรง 33.20 0.00 2.12 0.48 35.80

จาํนวนเบี Êยประกันภัยรับสุทธิ 13.83 0.00 0.82 0.13 14.78

สัดส่วนของเบี Êยประกันภัย (รอ้ย

ละ)

92.74 0.00 5.92 1.34 100.00

รายการ การประกันอัคคีภัย

การประกันภัยทางทะเลและขนส่ง

รวม

หมายเหต ุ: ขอ้มลูจากรายงานประจาํปี 

 

1.5 ช่องทางการติดต่อบริษัท วิธีการและระยะเวลาที Éใช้ในการเรียกร้อง พิจารณา และชดใช้เงนิหรือค่า

สินไหมทดแทนตามสัญญาประกันภัย   

  

   1.5.1  ขัÊนตอน ระยะเวลา เอกสาร และวิธีการในการขอรบัค่าสนิไหมทดแทนตามสญัญาประกนัภัย      

 

 

 

 

 

 ตรวจสอบ 

 

      ขอเอกสาร     

 

      เจรจาต่อรอง  

 

ขั Êนตอนการจดัการสินไหม 

ผู้เอาประกันภัย 

รายละเอียดความเสียหาย  (หนังสือเรียกร้องความเสียหายจากลูกค้า) 

เอกสารและหลกัฐานประกอบการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทน 

จ่ายค่าเสียหาย  (ผู้เอาประกันภัย/ผู้รับผลประโยชน)์ 

บริษัทประกันภัย 

บริษัทสาํรวจ 
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        เอกสารประกอบการเรยีกรอ้ง 

1. ใบเสนอราคาและ/หรอื ใบเสร็จรบัเงิน 

2. รายงานการตรวจสอบของช่างและ Supplier ในกรณีอปุกรณไ์ฟฟ้า และเครืÉองจกัรเสยีหาย 

3. สาํเนาบนัทกึประจาํวนัในการแจง้ความดาํเนินคดี ในกรณีทรพัยส์ินสญูหายหรอืถกูบคุคลภายนอก                   

กระทาํละเมิด 

4. สาํเนาหนงัสอืเรยีกรอ้งค่าเสยีหายกบัผูท้าํละเมิด 

 

เอกสารหลกัฐานประกอบการชดใช ้

1. สญัญาประนีประนอมยอมความ 

2. สาํเนาหนงัสอืจดทะเบียนของบรษัิทฯ ไม่เกิน 3 เดือน และสาํเนาบัตรประชาชนของกรรมการผูมี้     

อาํนาจ พรอ้มรบัรองสาํเนาถกูตอ้งในกรณีเป็นนิติบุคคล 

3. สาํเนาทะเบียนบา้นและสาํเนาบตัรประชาชนของผูเ้อาประกนั พรอ้มรบัรองสาํเนาถกูตอ้ง 

4. สาํเนาโฉนดทีÉดินในกรณีการชดใชค่้าสนิไหมสิÉงปลกูสรา้ง 

5. เอาสารจากกองพิสจูนห์ลกัฐานของตาํรวจ ในกรณีเป็นตน้เพลงิ 

              6. เอกสารหรอืหลกัฐานอืÉนๆ ทีÉเกีÉยวขอ้ง 

 

    1.5.2  วิธีการติดต่อบรษัิท และหน่วยงานทีÉเกีÉยวขอ้ง กรณีมีขอ้พิพาทหรอืเรืÉองรอ้งเรยีน 

 

เมืÉอเกิดวินาศภัยใหร้บีดาํเนินการแจง้เหตคุวามเสยีหายใหบ้รษัิทฯทราบทนัที ทางช่องทางโทรศพัท ์

 นายจาํรสั   ธรรมาจกัรก์ุล               โทร. 0-2236-0049 ต่อ 104 

                 นายสธีุ      เต็มบญุประเสรฐิสขุ โทร. 0-2236-0049 ต่อ 107, 0-2236-1313 

 

2. กรอบการกาํกับดูแลกิจการที Éดี และกระบวนการควบคุมภายในของบริษัท รวมถงึรายละเอียดใน                   

การดาํเนินการตามกรอบและกระบวนการดังกล่าว 

 

ระบบการควบคมุภายใน เป็นกลไกสาํคัญหนึÉงของการกาํกบัดแูลกิจการทีÉดี บรษัิทจึงกาํหนดใหท้กุสว่นงาน

จดัวางระบบการควบคมุภายใน โดยแฝงอยู่กบัการปฏิบติังานปกติในทกุหนา้ทีÉและทกุระดบัของการปฏิบติังานทีÉ

แตกต่าง ตามความจาํเป็นและเหมาะสมกบัสภาพแวดลอ้มของงานหรอืกิจกรรมของหน่วยงาน โดยจะตอ้งมี

ประสทิธิภาพเพียงพอ สอดคลอ้งกบัระดบัความเสีÉยงทีÉบรษัิทยอมรบัได ้ ตลอดจนมีการสืÉอสารขอ้มลูทีÉเกีÉยวขอ้ง

อย่างเพียงพอ ทนักาลและเหมาะสม เพืÉอช่วยใหผู้บ้รหิารและบคุลากรสามารถปฎิบติัหนา้ทีÉของตนไดอ้ย่างมี

ประสทิธิภาพ และใหฝ่้ายบรหิารและฝ่ายตรวจสอบติดตามประเมินผลการควบคุมภายในไดอ้ย่างต่อเนืÉองและ

สมํÉาเสมอ และเพืÉอใหก้ารดาํเนินงานบรรลวุตัถปุระสงค ์ รวมทัÊงการปฏิบติัใหเ้ป็นไปตามกฎหมายหรอืขอ้กาํหนดทีÉ
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เกีÉยวขอ้งกบัการดาํเนินธุรกิจ  บรษัิทจัดใหมี้หน่วยงานตรวจสอบภายใน (Internal Auditor) รวมถงึหน่วยงาน

กาํกบัดแูลการปฏิบติัตามกฏหมาย (Compliance Unit) เพืÉอช่วยคณะกรรมการตรวจสอบและคณะกรรมการ

บรษัิท เพืÉอใหเ้กิดความมัÉนใจว่าการดาํเนินกิจกรรมทางการเงินและกิจกรรมหลกัของบรษัิทไดด้าํเนินการตาม

แนวทางทีÉกาํหนดและมีประสทิธิภาพ ตรวจสอบการปฏิบติัตามกฎหมายและขอ้กาํหนดทีÉเกีÉยวขอ้งกบับรษัิท 

(Compliance Control) รวมถงึสอบทานระบบการควบคมุภายในว่ามีความรดักุมเพียงพอแค่ไหนอย่างไร การ

ปฏิบติังานของพนกังานในแผนกและฝ่ายต่างๆ ไดป้ฏิบติัตามระเบียบขอ้บงัคบัของบรษัิทอย่างเคร่งครดัเพียงใด 

สอบทานระเบียบในดา้นต่างๆเพืÉอเสนอแนะในการปรบัปรุงใหเ้ขา้กบัสถานการณ ์ และเพืÉอใหเ้กิดความเป็นอิสระ

สามารถถ่วงดุลไดอ้ย่างเต็มทีÉ  

 

2.1 กรอบการกาํกบัดแูลกิจการทีÉดี และกระบวนการควบคมุภายในของบรษัิท 

 

องคป์ระกอบของกระบวนการควบคมุภายใน  

 

1. สภาพแวดล้อมของการควบคุม (Control Environment) 

 

สภาพแวดลอ้มของการควบคุม หมายถึง ขอบเขตของระบบการควบคุมภายใน ไม่ว่าจะเป็นการจัดองคก์ร 

การพัฒนาระบบ การนาํเอาระบบดังกล่าวมาใช้ปฏิบัติ และการติดตามการทาํงานของระบบการควบคุมภายใน 

สภาพแวดลอ้มของการควบคมุจะประกอบดว้ยกลไกและการจดัการต่างๆทีÉจะทาํใหแ้น่ใจว่าบริษัทสามารถบ่งชีÊใหเ้ห็น

ถงึความเสีÉยงทัÊงภายในและภายนอกทีÉบรษัิทกาํลงัเผชิญอยู ่

   มีการพัฒนาระบบการควบคุมภายในและนาํระบบดังกล่าวมาใช้ปฏิบัติอย่างเหมาะสมและมีประสิทธิผล 

เพืÉอใหส้ามารถบรหิารจดัการความเสีÉยงของบรษัิทดว้ยความระมดัระวงั 

  มีระบบในการติดตามการทาํงานของระบบการควบคมุภายในทีÉเชืÉอถือได ้

บรษัิทจาํเป็นตอ้งมีสภาพแวดลอ้มของการควบคุมทีÉเหมาะสมและมีประสิทธิผลเพืÉอใหแ้น่ใจว่าการดาํเนินงานต่างๆ 

ของบรษัิทไดร้บัการบรหิารจดัการและควบคมุดว้ยความระมดัระวงั สภาพแวดลอ้มของการควบคุมประกอบดว้ยปัจจัย 

ดงัต่อไปนี Ê 

  คณะกรรมการบริษัท ซึÉงตระหนักถึงความสาํคัญของการกาํกับดูแลกิจการทีÉดีและมีความรูค้วามเข้าใจใน

หนา้ทีÉของตนในการจดัใหมี้ระบบการควบคมุภายในทีÉเหมาะสมและมีประสทิธิผล 

  ผูบ้รหิารของบรษัิท ซึÉงบรหิารการดาํเนินธุรกิจของบรษัิทดว้ยความระมดัระวงัและเหมาะสม 

  พนกังานมีความรูค้วามเขา้ใจ ตระหนกัถงึและใหค้วามสาํคญัต่อระบบการควบคมุภายในของบรษัิท 

  ระบบสารสนเทศทีÉมีประสทิธิผลเพืÉอใหก้ารบรหิารจดัการความเสีÉยงของบรษัิทเป็นไปอย่างเหมาะสม 

  การตรวจสอบอย่างเป็นอิสระ เพืÉอติดตามประสิทธิผลของการควบคุมทางด้านโครงสรา้งและวิธีการ

ปฏิบติังาน 
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2. การประเมินและการบริหารความเสี Éยง (Risk Assessments) 

 

กาํหนดใหมี้นโยบายและวิธีการทีÉเหมาะสมในการประเมินและบริหารความเสีÉยงสาํคัญทีÉบริษัทกาํลงัเผชิญ

อยู่ โดยจัดให้มีกระบวนการเพืÉอระบุและประเมินความเสีÉยงทีÉบริษัทกาํลังเผชิญอยู่และอาจมีผลกระทบอย่างมี

สาระสาํคญัต่อบรษัิทเป็นประจาํอย่างต่อเนืÉอง ควบคุมวิธีการปฏิบัติงานใหส้ามารถบริหารจัดการความเสีÉยงไดอ้ย่าง

เหมาะสมดว้ยความระมดัระวงั 

  สอบทานการควบคมุวิธีการปฏิบติังานอย่างสมํÉาเสมอ เพืÉอใหแ้น่ใจว่าการควบคุมดังกล่าวยังสามารถบริหาร

จดัการความเสีÉยงไดอ้ย่างมีประสทิธิผลและเหมาะสมกับสภาพการณใ์นปัจจุบันใหแ้น่ใจว่าบริษัทมีวิธีการทีÉเหมาะสม

และมีประสทิธิผลในการวางแผน การอนุมัติ การดาํเนินธุรกรรมประเภทใหม่ๆ การวัดความเสีÉยงทีÉเกีÉยวขอ้ง และการ

กาํหนดการควบคุมดา้นโครงสรา้งและวิธีการปฏิบัติงานทีÉจาํเป็นในการบริหารความเสีÉยง รวมถึงการกาํหนดระดับ

ความเสีÉยงทีÉยอมรับได้และนโยบายในการบริหารความเสีÉยงใหแ้น่ใจว่าความเสีÉยงโดยรวมของบริษัทอยู่ในระดับทีÉ

เหมาะสมและยอมรบัได ้

  จัดใหมี้ระบบการรายงานเพืÉอให้แน่ใจว่าผู้บริหารจะได้รบัข้อมูลเกีÉยวกับความเสีÉยงสาํคัญทีÉบริษัทกาํลัง

ประสบหรอืเกีÉยวขอ้งกบัธุรกรรมของบริษัท เพืÉอใหผู้บ้ริหารสามารถกาํหนดหรือปรบัเปลีÉยนนโยบายและกระบวนการ

บรหิารจดัการความเสีÉยงทีÉเหมาะสมและทนัท่วงที 

 

3. กิจกรรมการควบคุม (Control Activities) 

กิจกรรมการควบคมุ หมายถงึ นโยบายและระเบียบ วิธีปฏิบติั รวมถงึมาตรการต่าง ๆ ทีÉฝ่ายบริหารกาํหนดขึ Êน

เพืÉอให้บุคลากรนาํไปปฏิบัติเพืÉอลดหรือควบคุมความเสีÉยง และไดร้บัการสนองตอบโดยมีการปฏิบัติตาม ตัวอย่าง

กิจกรรมการควบคมุ เช่น การสอบทานงาน การกาํหนดระดับความรบัผิดชอบ อาํนาจในการอนุมัติ และการแบ่งแยก

หนา้ทีÉ เป็นตน้ 

ดงันัÊนบรษัิทจงึมีการกาํหนดกิจกรรมการควบคมุ สาํหรบัการดาํเนินกิจกรรมทางการเงินและกิจกรรมหลกัของ

บรษัิท ดงัต่อไปนี Ê 

 

3.1 การพฒันาผลติภัณฑ ์  

การพฒันาผลติภัณฑ ์คือ กระบวนการในการพัฒนาลกัษณะของรูปแบบความคุม้ครองประกันภัย ใหเ้ป็นทีÉ

ตอ้งการของตลาดและมีความสอดคลอ้งกบัวัตถุประสงคท์างธุรกิจของบริษัท ฯ  รวมถึงการปรบัปรุงหรือเปลีÉยนแปลง

รูปแบบกรมธรรมป์ระกนัภัยปัจจบุนัใหเ้หมาะสมมากยิÉงขึ Êน โดยบรษัิท ฯ ไดก้าํหนดกิจกรรมการควบคมุ ดงันี Ê 

3.1.1 กาํหนดแผนงานในการพฒันาผลติภัณฑเ์ป็นลายลกัษณอ์กัษร ใหส้อดคลอ้งและเหมาะสมกับแผนธุรกิจระยะสัÊน

และระยะยาว เงินกองทนุ และระดบัความเสีÉยงทีÉยอมรบัได ้โดยไดร้บัความเห็นชอบจากกรรมการผูจ้ดัการ 

3.1.2 จดัใหมี้การจดัทาํคู่มือปฏิบติังาน เป็นลายลกัษณอ์ักษร พรอ้มทัÊงมีการสืÉอสารและจัดอบรมใหพ้นักงานรบัทราบ

และเขา้ใจ 
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3.1.3  กาํหนดบทบาท หนา้ทีÉ ความรบัผิดชอบของหน่วยงานและบคุลากรดา้นการพัฒนาผลิตภัณฑ ์พรอ้มมอบหมาย

อาํนาจหน้าทีÉในด้านการปฏิบัติงาน การอนุมัติ และการควบคุมอย่างชัดเจน รวมถึงระดับอาํนาจในการใหค้วาม

เห็นชอบ 

3.1.4 จดัใหมี้กระบวนการตรวจสอบความครบถว้นของขอ้มลูก่อนนาํเสนอต่อกรรมการผูจ้ดัการเพืÉอใหค้วามเห็นชอบ  

3.1.5 กาํหนดใหก้ารพฒันาผลติภัณฑต์อ้งไดร้บัความเห็นชอบจากนายทะเบียนก่อนเสนอขายผลติภัณฑ ์

3.1.6 กาํหนดใหมี้เกณฑใ์นการบริหารความเสีÉยง ในกรณีทีÉผลิตภัณฑน์ัÊน ๆ ใหผ้ลตอบแทนไม่เป็นไปตามทีÉคาดหวัง 

หรอืไม่เป็นไปตามเป้าหมายทีÉบรษัิท ฯ ไดว้างไว ้

 

3.2 การกาํหนดอตัราเบี Êยประกนัภัย   

การกาํหนดอัตราเบี ÊยประกันภัยและเงืÉอนไขความคุ้มครอง คือ กระบวนการประเมินค่าสินไหมทดแทน

ผลประโยชนต์ามกรมธรรม ์ ต้นทุนทางการเงิน  ต้นทุนการปฏิบัติการ และประมาณการรายได้จากเบี Êยประกันภัย  

เพืÉอใหอ้ตัราเบี ÊยประกนัภัยทีÉบรษัิท ฯ กาํหนดขึ Êนสะทอ้นถึงความเสีÉยงในภัยทีÉคุม้ครองอย่างเพียงพอและเหมาะสมกับ

ระดบัความเสีÉยงภัย โดยบรษัิท ฯ ไดก้าํหนดกิจกรรมการควบคมุ ดงันี Ê 

 

3.2.1 กาํหนดใหมี้การรวบรวมขอ้มลูประกอบการพิจารณา กาํหนดสมมติฐานในการคาํนวณอัตราเบี Êยประกันภัยอย่าง

เพียงพอและเหมาะสม  

3.2.2 กาํหนดใหน้กัคณิตศาสตรป์ระกนัภัยมีสว่นร่วมในกระบวนการกาํหนดอัตราเบี Êยประกันภัย เพืÉอตรวจสอบความ

ถกูตอ้งของขอ้มลูสถิติและความเหมาะสมของอตัราเบี Êยประกนัภัย 

3.2.3 กาํหนดใหก้ารพิจารณาอตัราเบี Êยประกนัภัยตอ้งไดร้บัความเห็นชอบจากกรรมการผูจ้ดัการ 

3.2.4 กาํหนดใหมี้เกณฑใ์นการบรหิารความเสีÉยง ในกรณีทีÉผลติภัณฑน์ัÊน ๆ ใหผ้ลตอบแทนไม่เป็นไปตามทีÉคาดหวงั  

3.2.5 การกาํหนดอตัราเบี Êยประกนัภัย  ใหเ้ป็นไปตามพิกดัอตัราเบี ÊยประกนัภัยทีÉกฎหมายกาํหนด 

 

3.3 การพิจารณารบัประกนัภัย   

การพิจารณารบัประกนัภัย คือ กระบวนการประเมินความเสีÉยงทีÉบริษัท ฯ จะสามารถรบัเสีÉยงภัยไวเ้องภายใตข้อบเขต

ของระดับความเสีÉยงทีÉยอมรับได ้โดยการพิจารณารับประกันภัยเกีÉยวกับการรวบรวมข้อมูลทีÉ เกีÉยวกับการขอเอา

ประกนัภัย การประเมินระดบัความเสีÉยง การคาํนวณเบี ÊยประกันภัยตามอัตราทีÉบริษัท ฯ กาํหนดและเป็นไปตามพิกัด

อตัราเบี ÊยประกนัภัยทีÉสาํนกังาน คปภ. กาํหนด และการตดัสนิใจรบัหรอืปฏิเสธการประกันภัย  โดยบริษัท ฯ ไดก้าํหนด

กิจกรรมการควบคมุ ดงันี Ê 

3.3.1 กาํหนดแนวทางการพิจารณารบัประกนัภัยเป็นลายลกัษณอ์กัษรใหเ้หมาะสมกับความสามารถในการรบัเสีÉยงภัย

ไวเ้อง (Retention Capacity) และระดบัความเสีÉยงทีÉยอมรบัไดข้องบริษัท ฯ (Risk Appetite) โดยไดร้บัความเห็นชอบ

จากกรรมการผูจ้ดัการ 
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3.3.3 กาํหนดบทบาท หนา้ทีÉ ความรบัผิดชอบของหน่วยงานงาน และบุคลากรดา้นการพิจารณารบัประกันภัย โดย

มอบหมายอาํนาจหนา้ทีÉการปฏิบัติงาน การอนุมัติ และการควบคุมภายใน ให้สอดคลอ้งกับระดับอาํนาจในการ

พิจารณารบัประกนัภัย รวมถงึนโยบายและแนวทางในการพิจารณารบัประกนัภัย 

3.3.4 กาํหนดขอบเขตและระดับอาํนาจในการพิจารณารบัประกันภัย (Underwriting Authority) โดยใหร้ะดับความ

เสีÉยงทีÉสงูขึ Êนหรอืซบัซอ้นตอ้งไดร้บัการพิจารณาจากผูมี้อาํนาจตามระดบัตาํแหน่งงานทีÉสงูขึ Êน 

3.3.5  จัดให้มีระบบสารสนเทศการประกันภัยเพืÉอเชืÉอมโยงข้อมูลสาํคัญ ได้แก่ ข้อมูลเกีÉยวกับการพิจารณารับ

ประกนัภัย อาํนาจการพิจารณารบัประกนัภัย การจ่ายค่าสนิไหมทดแทน ขีดจาํกัดการเอาประกันภัยต่อ และขอ้มูลภัย

สะสม โดยบรษัิท ฯ ไดก้าํหนดสทิธิในการเขา้ถงึขอ้มลูเพืÉอรกัษาความปลอดภัยของขอ้มลูไวอ้ย่างชดัเจน 

 

3.4 การจดัการค่าสนิไหมทดแทน   

การจดัการผลประโยชนแ์ละค่าสนิไหมทดแทน คือ กระบวนการตรวจสอบเอกสารและหลกัฐานเพืÉอพิจารณา

จ่ายชาํระค่าสนิไหมทดแทนและผลประโยชนไ์ดอ้ย่างถกูตอ้งและครบถว้นตามทีÉระบุในสญัญาประกันภัย โดยบริษัท ฯ 

ไดก้าํหนดกิจกรรมการควบคมุ ดงันี Ê 

3.4.1 กาํหนดนโยบายการจ่ายค่าสนิไหมทดแทนเป็นลายลกัษณอ์กัษรโดยไดร้บัความเห็นชอบจากกรรมการผูจ้ดัการ 

3.4.2 จดัใหมี้การจดัทาํคู่มือปฏิบติังาน เป็นลายลกัษณอ์ักษร ในเรืÉองการพิจารณาการจ่ายค่าสินไหมทดแทน การตัÊง

สาํรองค่าสินไหมทดแทน การสาํรวจและการรายงานความเสียหาย การตกลงค่าสินไหมทดแทน และการจ่ายค่า

สนิไหมทดแทน พรอ้มทัÊงมีการสืÉอสารและจดัอบรมใหพ้นกังานรบัทราบและเขา้ใจ 

3.4.3 กาํหนดบทบาท หนา้ทีÉ ความรบัผิดชอบของหน่วยงานและบุคลากรดา้นการจ่ายผลประโยชน ์รวมถึงการใชส้ิทธิ

ตามสญัญาประกันวินาศภัย โดยแบ่งแยกหนา้ทีÉของฝ่ายงานทีÉรบัผิดชอบการพิจารณารบัประกันภัยและการจ่ายค่า

สินไหมทดแทน รวมถึงขอบเขตอาํนาจในการอนุมัติอย่างเป็นลายลกัษณอ์ักษร โดยพิจารณาประสบการณ ์ความรู ้

ความสามารถ และความชาํนาญตามตาํแหน่งงานไวอ้ย่างเหมาะสม 

3.4.4 กาํหนดขอบเขตและระดบัอาํนาจในการพิจารณาจ่ายผลประโยชน ์(Claims Authority) และระดับอาํนาจในการ

อนุมัติการใชส้ิทธิตามสญัญาประกันวินาศภัยใหจ้าํนวนค่าสินไหมทดแทนทีÉสงูขึ ÊนหรือรายการทีÉมีความซับซอ้นตอ้ง

ไดร้บัการพิจารณาจากผูมี้อาํนาจตามระดบัตาํแหน่งงานทีÉสงูขึ Êน 

 

3.5 การประกนัภัยต่อ   

การประกันภัยต่อ คือ การกระจายการเสีÉยงภัยของบริษัท ฯ ไปยังผูร้ ับประกันภัยรายอืÉน  ซึÉงเรียกว่า ผูร้ ับ

ประกนัภัยต่อ รวมถงึ กระบวนการคดัเลอืกและทบทวนความเหมาะสมของผูร้บัประกนัภัยต่อ  การกาํหนดขีดจาํกัดการ

กระจกุตวัต่อผูร้บัประกนัภัยต่อรายหนึÉง ๆ เพืÉอลดความเสีÉยงหรือความผันผวนของภัยทีÉบริษัท ฯ ตอ้งรบัเสีÉยงภัยไวเ้อง  

นอกจากนี Êการประกนัภัยต่อยงัช่วยใหบ้รษัิท ฯ เพิÉมศกัยภาพและขีดความสามารถในการรบัประกันภัยดว้ย โดยบริษัท 

ฯ ไดก้าํหนดกิจกรรมการควบคมุ ดงันี Ê 



9 
 

 3.5.1 กาํหนดกลยทุธก์ารบรหิารการประกนัภัยต่อเป็นลายลกัษณอ์กัษรโดยไดร้บัความเห็นชอบจากกรรมการ

ผูจ้ดัการ 

3.5.2 จดัใหมี้การจดัทาํคู่มือปฏิบติังาน เป็นลายลกัษณอ์ักษร พรอ้มทัÊงมีการสืÉอสารและจัดอบรมใหพ้นักงานรบัทราบ

และเขา้ใจ 

 3.5.3 กาํหนดใหมี้คู่มือจดัสรรภัย เพืÉอใชเ้ป็นเกณฑใ์นการจดัสรรภัยในแต่ละประเภทภัย  

 3.5.4 กาํหนดนโยบายการจัดทาํประกันภัยต่อ สาํหรับการรับประกันภัยต่อรับเฉพาะราย และการทํา

ประกนัภัยต่อจ่ายเฉพาะราย 

 3.5.5 กาํหนดบทบาท หนา้ทีÉ ความรบัผิดชอบของหน่วยงานและบุคลากรด้านการประกันภัยต่อ  พรอ้ม

มอบหมายอาํนาจหนา้ทีÉดา้นการปฏิบติังาน การอนมุติั และการควบคมุ ใหส้อดคลอ้งกบัระดับอาํนาจในการประกันภัย

ต่อ 

 3.5.6 ปฏิบัติตามกฎหมายและประกาศของหน่วยงานกาํกับดูแล เช่น ประกาศคณะกรรมการกาํกับและ

สง่เสรมิการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) เรืÉอง หลกัเกณฑ ์วิธีการ และเงืÉอนไขในการรบัประกันภัยต่อของบริษัท

ประกนัวินาศภัย พ.ศ. 2555 ประกาศ ณ วนัทีÉ 1 มิถนุายน 2555 

 

3.6 การลงทนุประกอบธุรกิจอืÉน   

เพืÉอใหเ้กิดความมัÉนใจว่าบริษัท ฯ มีการดาํเนินการดา้นการลงทุนและการประกอบธุรกิจอืÉนอย่างเหมาะสม

และเป็นไปตามกฎหมายทีÉเกีÉยวข้อง รวมถึง สอดคลอ้งกับภาระผูกพัน ความพรอ้มของระบบงานและความรูค้วาม

เชีÉยวชาญของบคุลากร โดยบรษัิท ฯ ไดก้าํหนดกิจกรรมการควบคมุ ดงันี Ê 

 3.6.1 กาํหนดนโยบายการลงทนุเป็นลายลกัษณอ์กัษรโดยไดร้บัความเห็นชอบจากคณะกรรมการบรษัิท 

 3.6.2 ใหค้ณะกรรมการลงทนุทาํหนา้ทีÉกาํกับดูแลการปฏิบัติงานการลงทุนของบริษัท ฯ ใหเ้ป็นไปตามกรอบ

และนโยบายการลงทนุทีÉไดร้บัความเห็นชอบจากคณะกรรมการบรษัิท 

 3.6.3 จดัใหมี้หน่วยงานดา้นการลงทนุเพืÉอทาํหนา้ทีÉปฏิบัติงานใหเ้ป็นไปตามนโยบายการลงทุนของบริษัท ฯ 

รวมถงึติดตามและประเมินผลการดาํเนินงานดา้นการลงทนุ โดยรายงานผลการดาํเนินงานต่อคณะกรรมการลงทนุ 

              3.6.4 จดัใหมี้การจดัทาํคู่มือปฏิบติังาน เป็นลายลกัษณอ์กัษร พรอ้มทัÊงมีการสืÉอสารและจัดอบรมใหพ้นักงาน

รบัทราบและเขา้ใจ 

              3.6.5 กาํหนดขอบเขตและระดบัอาํนาจในการพิจารณาลงทนุ โดยใหร้ะดบัความเสีÉยงทีÉสงูขึ Êนหรือซับซอ้นตอ้ง

ไดร้บัการพิจารณาจากผูมี้อาํนาจตามระดบัตาํแหน่งงานทีÉสงูขึ Êน 

 3.6.6 ปฏิบัติตามกฎหมายและกฎระเบียบของหน่วยงานกํากับดูแลอย่างเคร่งครัด เช่น สาํนักงาน

คณะกรรมการกาํกบัและสง่เสรมิการประกอบธุรกิจประกนัภัย (คปภ.) 

 3.6.7 จดัใหมี้การทบทวนความเหมาะสมของการลงทนุ ในแต่ละประเภทอย่างนอ้ยปีละ 1 ครัÊง 
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3.7 การรบัเงิน - การจ่ายเงิน 

เพืÉอใหม้ัÉนใจไดว่้าการปฏิบัติงานดา้นการรบัเงิน – การจ่ายเงิน มีความถูกตอ้งและครบถว้น รวมถึงมีระบบ

การจดัเก็บเอกสาร การบนัทกึขอ้มูล การรกัษาความปลอดภัยของเอกสารและขอ้มูล การตรวจสอบความถูกตอ้งของ

จาํนวนเงิน และการยืนยนัการกระทบยอดใหมี้ประสทิธิภาพ บรษัิท ฯ ไดก้าํหนดกิจกรรมการควบคมุ ดงันี Ê 

 3.7.1 จดัใหมี้การจดัทาํระเบียบปฏิบติัเกีÉยวกบัการรบัเงิน – การจ่ายเงินเป็นลายลกัษณอ์ักษร โดยไดร้บัความ

เห็นชอบจากคณะกรรมการบรษัิท พรอ้มทัÊงมีการสืÉอสารและจดัอบรมใหพ้นกังานรบัทราบและเขา้ใจ 

 3.7.2 กาํหนดบทบาท หน้าทีÉ ความรบัผิดชอบของหน่วยงานงานและบุคลากรดา้นการรบัเงิน การจ่ายเงิน 

พรอ้มมอบหมายอาํนาจหนา้ทีÉในดา้นการปฏิบติังานการอนมุติั และการควบคมุอย่างชดัเจน รวมถึงระดับอาํนาจในการ

ใหค้วามเห็นชอบ 

 3.7.3 มีการแบง่แยกหนา้ทีÉผูจ้ดัทาํบญัชีกบัผูมี้อาํนาจอนุมัติการรบัประกันภัย และเจา้หนา้ทีÉทีÉตอ้งติดต่อกับ

ลกูคา้กบัเจา้หนา้ทีÉทีÉปฏิบติังานดา้นงานสนบัสนนุไวอ้ย่างชดัเจน 

              3.7.4 มีระบบการ ควบคมุการ ใชใ้บเสรจ็รบัเงินและใบรบัเงินชัÉวคราว มีการกระทบยอดระหว่างเงินในบัญชี

กบัยอดใบเสรจ็รบัเงินหรอืใบรบัเงินชัÉวคราว 

              3.7.5 มีระบบการควบคมุบญัชีพกั หรอืบญัชีอืÉนซึÉงมีลกัษณะเดียวกนั และระบบติดตามหนี Êรวมถึงการจัดอายุ

หนี Êผิดนดั 

               3.7.6 มีระบบติดตามเช็คทีÉยังไม่ได้ขึ Êนเงิน เพืÉอใหส้ามารถติดตามจาํนวนและระยะเวลาทีÉรอการขึ Êนเงิน 

รวมถงึการบนัทกึบญัชีใหถ้กูตอ้งตรงตามประเภทบญัชี 

               3.7.7 มีการจัดเก็บขอ้มูลและเอกสารหลกัฐานทีÉสามารถระบุรายละเอียดการรบัเงินของบริษัท ทีÉสามารถ

ตรวจสอบได ้

 3.7.8 ปฏิบติัตามกฎหมายและกฎระเบียบของหน่วยงานกาํกับดูแลดา้นต่างๆอย่างเคร่งครดั เช่น สาํนักงาน

คณะกรรมการกาํกบัและสง่เสรมิการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) ,สาํนักงานป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน 

(ปปง.) , กรมสรรพากร ,กรมพฒันาธุรกิจการคา้ เป็นตน้   

 

4. ระบบสารสนเทศและการสื Éอสารข้อมูล (Information and Communication) 

4.1 ระบบสารสนเทศ 

บรษัิทตอ้งจดัใหมี้ระบบสารสนเทศทีÉสามารถใหข้อ้มลูอย่างเพียงพอเพืÉอใชใ้นการตัดสินใจทางธุรกิจไดท้ันต่อ

เหตุการณ์ สนับสนุนให้การบริหาร การดาํเนินงาน และการควบคุมเป็นไปอย่างมีประสิทธิผล และใชใ้นการจัดทาํ

รายงานต่อบคุคลภายนอก เช่น งบการเงิน รายงานต่อหนว่ยงานกาํกบัดแูล 

ระบบสารสนเทศ คือ กระบวนการประมวลผลขอ้มูลเกีÉยวกับการดาํเนินงานของบริษัทและความเสีÉยงทีÉบริษัทกาํลัง

ประสบอยู่หรอือาจจะประสบในอนาคต และรายงานขอ้มลูทีÉไดจ้ากการประมวลผลในรูปแบบทีÉทาํใหบุ้คลากรในบริษัท

สามารถใช้ในการติดตาม สอบทานและปฏิบัติงานตามความรับผิดชอบของตน รวมถึงการจัดทาํรายงานต่อ

บคุคลภายนอก เช่น ผูเ้อาประกนัภัย ผูถื้อหุน้และหน่วยงานกาํกบัดแูล ระบบสารสนเทศทีÉดี จะช่วยใหบ้รษัิทสามารถ 



11 
 

• ระบ ุประเมินและติดตามธุรกรรม ความเสีÉยง ฐานะการเงินและผลการดาํเนินงานของบรษัิท 

• ติดตามประสิทธิผลและการปฏิบัติตามระบบการควบคุมภายใน และรายงานการไม่ปฏิบัติตามระบบใหผู้บ้ริหาร

ทราบ 

นอกจากนี Êระบบสารสนเทศตอ้งไดร้บัการสอบทานเป็นประจาํเพืÉอประเมินความเหมาะสมและความทันสมัย

ของรายงาน และคณุภาพของการประมวลผลขอ้มลู 

 

4.2 การควบคมุและรกัษาความปลอดภัยดา้นสารสนเทศ  

การควบคมุและรกัษาความปลอดภัยดา้นสารสนเทศ ประกอบดว้ย การพัฒนาระบบสารสนเทศ และระบบ

การควบคุมด้านความปลอดภัยของระบบงานและฐานขอ้มูลทีÉ เหมาะสมและมีประสิทธิผล ซึÉงรวมถึง การจัดให้มี

ระบบงานทดแทนกรณีฉกุเฉิน การสาํรองขอ้มลู และการกูข้อ้มลู 

4.2.1 การพฒันาระบบสารสนเทศ บรษัิทตอ้งพฒันาระบบขอัมลูสารสนเทศเพืÉอใหม้ัÉนใจว่า 

• กลยทุธด์า้นระบบสารสนเทศของบรษัิทเป็นไปในทางเดียวกบัแผนธุรกิจและกลยทุธโ์ดยรวม 

• มีความพรอ้มดา้นทรพัยากรทัÊงฮารด์แวรแ์ละซอฟแวร ์รวมถงึบคุลากรทีÉมีความรูแ้ละความชาํนาญในการปฏิบติังาน 

• มีการทดสอบระบบเพืÉอใหม้ัÉนใจว่าระบบทาํงานไดอ้ย่างเหมาะสมก่อนการใชง้านจรงิ 

• วิธีการควบคมุและรกัษาความปลอดภัยของระบบสารสนเทศ จะตอ้งแน่ใจไดว่้า 

- การเปลีÉยนแปลงระบบ ไม่ว่าจะเป็นฮารด์แวร ์ซอฟแวร ์หรือขอ้มูลทีÉจะประมวลผลจะตอ้งไดร้บัการอนุมัติจากผู้มี

อาํนาจและทาํการทดสอบก่อนการนาํมาใช ้

- ระบบสารสนเทศตอ้งจดัทาํเป็นลายลกัษณอ์กัษร รวมถงึบนัทกึการเปลีÉยนแปลงใดๆของระบบดงักลา่ว 

4.2.2 การควบคมุดา้นความปลอดภัยของระบบสารสนเทศ ประกอบดว้ย 

• การรกัษาความปลอดภัยดา้นการเขา้ถงึระบบสารสนเทศ  

- ฮารด์แวร ์ซอฟแวร ์และขอ้มลูถกูตอ้งและเหมาะสม 

- การเขา้ถงึฮารด์แวร ์ซอฟแวร ์และขอ้มลู จาํกดัไวส้าํหรบัผูท้ีÉไดร้บัอนญุาตเท่านัÊน 

- อปุกรณร์กัษาความปลอดภัยและระบบป้องกนัการเขา้ถงึขอ้มลู จดัไวอ้ย่างเพียงพอเพืÉอป้องกันความเสีÉยงทีÉผูไ้ม่ไดร้บั

อนญุาตจะสามารถเขา้ถงึระบบงานและขอ้มลูได ้

• การสาํรองขอ้มลูและการกูร้ะบบสารสนเทศ  

- บรษัิทมีระบบการสาํรองขอ้มูลและการกูร้ะบบสารสนเทศในกรณีทีÉเกิดการหยุดชะงักของระบบ ความเสียหายและ

สญูหายของอปุกรณ ์ขอ้มลู ฮารด์แวร ์ซอฟแวร ์และเอกสารทีÉเกีÉยวขอ้ง 

- บรษัิทสอบทานและทดสอบระบบการจดัการกรณีธุรกิจหยดุชะงกัเป็นประจาํ 

 

5. ระบบการติดตามและประเมินผล 

บริษัทจัดให้มีหน่วยงานตรวจสอบภายในทีÉ มีความเป็นอิสระในการปฏิบัติงาน และรายงานตรงต่อ

คณะกรรมการตรวจสอบ เพืÉอทาํหนา้ทีÉประเมินความเพียงพอและประสทิธิผลของระบบการควบคมุภายใน ระบบการ 
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บรหิารความเสีÉยง การติดตาม การปฏิบัติใหเ้ป็นไปตามนโยบายการกาํกับดูแลกิจการทีÉดีและจรรยาบรรณทางธุรกิจ

ของบริษัท ตามแผนการตรวจสอบ ประจาํปี ซึÉงได้พิจารณาจากเป้าหมาย วัตถุประสงค์ กลยุทธ์และปัจจัยเสีÉยงทีÉ

เกีÉยวขอ้ง รวมไปถงึจดุควบคมุทีÉสาํคัญทีÉจะมี ผลกระทบต่อการบรรลวุัตถุประสงคข์องบริษัทฯ โดยแผนการตรวจสอบ

ไดผ่้านการอนมุติัเห็นชอบจากคณะกรรมการ ตรวจสอบ อีกทัÊงฝ่ายตรวจสอบยงัมีกฎบัตรทีÉไดก้าํหนดวิสยัทัศน ์พนัธกิจ 

เป้าหมาย วตัถปุระสงค ์ภาระหนา้ทีÉ ความรบัผิดชอบ รวมทัÊงสทิธิในการปฏิบติังานตรวจสอบไวอ้ย่างชัดเจน และมีคู่มือ

การตรวจสอบ ใหเ้จา้หนา้ทีÉตรวจสอบมี มาตรฐานการปฏิบติังานตรวจสอบทีÉยดึถือได ้ทัÊงนี ÊเพืÉอเพิÉมประสิทธิภาพในการ

ปฏิบติังานและใหเ้ป็นไปตาม มาตรฐานสากลการปฏิบติังานวิชาชีพการตรวจสอบภายใน 

 

2.2 โครงสรา้งองคก์รของบรษัิท  
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2.3  โครงสรา้งการจดัการของบรษัิท 

 

- คณะกรรมการ 

                       1. นายบญุ ธรรมาจกัรกลุ  ประธานกรรมการ 

                       2. นางอารยา วาสวกลุ   กรรมการบรหิาร 

                       3. นางไอรญิ ธรรมาจกัรกลุ  กรรมการบรหิาร 

                       4. นายชวน  ธรรมาจกัรกลุ  กรรมการบรหิาร 

                       5. นายจาํรสั ธรรมาจกัรกลุ  กรรมการบรหิาร 

                       6. นายศิรชิยั ธรรมาจกัรกลุ  กรรมการ 

                       7. นายเสนีย ์ธรรมาจกัรกลุ  กรรมการ 

                       8. นายสธีุ เต็มบญุประเสรฐิสขุ  กรรมการ 

 

- คณะผูบ้รหิาร 

                        1. นายบญุ ธรรมาจกัรก์ลุ  ประธานเจา้หนา้ทีÉบรหิาร 

                        2. นางอารยา วาสวกลุ  กรรมการผูอ้าํนวยการ 

                        3. นางไอรญิ ธรรมาจกัรก์ลุ  กรรมการบรหิาร 

                        4. นายชวน ธรรมาจกัรก์ลุ  กรรมการและผูจ้ดัการ 

                        5. นายจาํรสั ธรรมาจกัรก์ลุ  กรรมการผูจ้ดัการ 

                        6. นายสธีุ เต็มบญุประเสรฐิสขุ   กรรมการรองผูจ้ดัการ 

                        7. นายเสนีย ์ธรรมาจกัรก์ลุ  กรรมการรองผูจ้ดัการ 

                        8. นางวรรตัน ์เติมวาณิช  สมหุบ์ญัชี 

ขอบเขตอาํนาจหนา้ทีÉของคณะกรรมการบรษัิท 

 คณะกรรมการบริษัท มีหนา้ทีÉหลักในการจัดแบ่งหน้าทีÉการดูแลเอาใจใส่ และมีความรับผิดชอบต่อการ

บรหิารงานการกาํหนดหนา้ทีÉ ความรบัผิดชอบ รวมถงึ การปกป้องสทิธิของผูถื้อหุน้ และผลประโยชนข์องผูถื้อกรมธรรม์

ประกันภัย โดย ปฎิบัติหนา้ทีÉดว้ยความซืÉอสตัย ์(Good Faith) มีความรบัผิดชอบต่อหนา้ทีÉ (Accountability) เปิดเผย

ขอ้มูล (Disclosure) และมีความโปร่งใส (Transparency) ในการดาํเนินงานและตัดสินใจ เพืÉอประโยชนส์งูสดุของ

บรษัิทฯ 
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2.4 คณะกรรมการชุดย่อย  

2.4.1คณะกรรมการตรวจสอบ 

                       1. นายจาํรสั ธรรมาจกัรก์ลุ        กรรมการตรวจสอบ 

                       2. นายชวินท ์ บญัญัติปิยพจน ์ กรรมการตรวจสอบอิสระ 

                       3. นางสาวปาณิศา รุง่นพคณุศร ี กรรมการตรวจสอบอิสระ 

ขอบเขตอาํนาจหนา้ทีÉของคณะกรรมการตรวจสอบ (Audit Committee) 

 -  สอบทานใหบ้ริษัทมีการรายงานทางการเงินทีÉมีความถูกตอ้ง เชืÉอถือได ้มีการเปิดเผยขอ้มูลทีÉสาํคัญโดย

ครบถว้นและเป็นไปตามมาตรฐานบญัชีทีÉรบัรองโดยทัÉวไป 

 -  สอบทานและประเมินผลใหบ้รษัิทมีระบบการควบคมุภายใน ระบบการตรวจสอบภายในและระบบบริหาร

ความเสีÉยงทีÉ เหมาะสมมีประสิทธิภาพ และรดักุม ตามกรอบทีÉไดร้บัการยอมรบัเป็นมาตรฐานสากล รวมถึงกาํหนด

อาํนาจหนา้ทีÉ ความรบัผิดชอบของฝ่ายตรวจสอบและกาํกบั 

 -  สอบทานใหบ้รษัิทปฎิบติัตามกฎหมายว่าดว้ยการประกนัวินาศภัย ขอ้กาํหนดของสาํนักงานคณะกรรมการ

กาํกบัและสง่เสรมิการประกอบธุระกิจประกนัภัย (คปภ.) และกฎหมายอืÉนๆทีÉเกีÉยวขอ้งกบัธุรกิจของบรษัิท 

 -  พิจารณาคัดเลือก เสนอแต่งตัÊงบุคคลซึÉงมีความเป็นอิสระเพืÉอทาํหนา้ทีÉผูส้อบบัญชีของบริษัท และเสนอ

ค่าตอบแทนของบคุคลดงักลา่ว 

-  จดัทาํรายงานคณะกรรมการตรวจสอบเสนอต่อคณะกรรมการบรษัิทและเปิดเผยในรายงานประจาํปี 

 -  ดาํเนินการอืÉนๆ ตามทีÉไดร้บัมอบหมายจากคณะกรรมการบรษัิท 

 

2.4.2 คณะกรรมการบรหิารความเสีÉยง 

        1. นางอารยา วาสวกลุ                               ประธานกรรมการบรหิารความเสีÉยง 

        2. นางไอรญิ ธรรมาจกัรก์ลุ                         กรรมการบรหิารความเสีÉยง 

        3. นายชวน ธรรมาจกัรก์ลุ                           กรรมการบรหิารความเสีÉยง 

        4. นายเสนีย ์ธรรมาจกัรก์ลุ                          กรรมการบรหิารความเสีÉยง 

        5. นายสธีุ เต็มบญุประเสรฐิสขุ                    กรรมการบรหิารความเสีÉยง และเลขานกุาร 

ของเขตอาํนาจหนา้ทีÉของคณะกรรมการบรหิารความเสีÉยง (Risk Management Committee) 

 -  กาํหนดกรอบและนโยบายบรหิารความเสีÉยงภัยใหส้อดคลอ้งกบัแนวทางการบริหารความเสีÉยงภัย

ตามเกณฑ ์Enterprise Risk  Management (ERM)  ซึÉงจาํแนกความเสีÉยงภัยไดเ้ป็น 8 ประเภท 

 -  รายงานคณะกรรมการบรษัิทเกีÉยวกบัรายละเอียดของความเสีÉยง รวมถึงมาตรการทีÉไดด้าํเนินการ

ไป เพืÉอบรหิารความเสีÉยงดงักลา่ว 
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 -  รายงานใหค้ณะกรรมการบรษัิท ทราบในเรืÉองทีÉเกีÉยวกับการตัดสินใจทีÉเกีÉยวขอ้ง หรือมีผลกระทบ

กบักลยทุธ ์หรอืการดาํเนินงานของบรษัิท 

 -  ติดตามการรายงานจากคณะกรรมการบริษัทอย่างต่อเนืÉอง เนืÉองจากบริษัทฯ อาจจะได้รับ

ผลกระทบอย่างรุนแรงจากการดาํเนินงานทีÉผิดพลาดได ้เช่น ความผิดพลาดจากการรบัประกันภัย หรือ การ

เอาประกนัภัยต่อ หรือผลกระทบจากการเขา้ไปรบัประกันภัยในผลิตภัณฑใ์หม่ หรือการทุจริตของพนักงาน 

เป็นตน้ 

 -  กาํหนดนโยบายทีÉสะทอ้นระดบัความเสีÉยงสงูสดุทีÉองคก์รยอมรบัได ้(Risk Appetite) 

 -  ดแูลใหมี้กระบวนการ หรอืขัÊนตอนของระบบบรหิารความเสีÉยงทีÉดี 

 -  ดแูลใหมี้บคุลากรทีÉมีความรูค้วามสามารถ 

 -  ดแูลใหมี้ระบบควบคมุภายใน และการรายงานขอ้มลูทีÉถกูตอ้งและเพียงพอต่อการตดัสนิใจ 

 -  กาํกบัดแูล และติดตามการดาํเนินงานใหเ้ป็นไปตามกฎเกณฑข์องทางการ (Compliance Roles) 

 -  ใหค้วามสาํคัญกับกฎระเบียบต่างๆ ของทางการ และจัดใหมี้ระบบควบคุมภายใน เพืÉอใหก้าร

ดาํเนินการเป็นไปดว้ยความถกูตอ้ง โดยตอ้งรายงานถึงผลการปฎิบัติงาน และแนวทางแกไ้ขในรายการทีÉไม่

สามารถปฎิบติัได ้

 -  ใหค้วามสาํคญัในการปฎิบติัตามขอ้เสนอแนะ ระเบียบ และคาํสัÉงการของผูก้าํกบัดแูล 

 

2.4.3 คณะกรรมการลงทนุ 

        1. นางอารยา วาสวกลุ 

        2. นายจาํรสั ธรรมาจกัรก์ลุ 

        3. นายชวน ธรรมาจกัรกลุ 

ขอบเขตอาํนาจหนา้ทีÉของคณะกรรมการลงทนุ (Investment Committee) 

 -  รบัผิดชอบในการกาํหนดนโยบายการลงทุน รวมถึงขอบเขตการปฎิบัติหนา้ทีÉในดา้นการลงทุน

ของบรษัิทฯ รบัทราบกฎเกณฑว่์าดว้ยการลงทนุตามขอ้บงัคบัตามกฎหมาย รวมถงึบทลงโทษทีÉอาจตามมาในกรณี

ทีÉไม่ปฎิบติัตามกฎดงักลา่ว 

 -  ใชค้วามรอบคอบ ระมัดระวัง และระลกึเสมอว่าเงินทีÉนาํมาลงทุนนัÊนเป็นเงินจากผูถื้อกรมธรรม์

ประกนัภัย 

 -  กาํหนดกรอบการลงทนุซึÉงจะตอ้งไดร้บัความเห็นชอบจากคณะกรรมการบริษัท รวมถึงการจัดทาํ

รายงานผลประกอบการอย่างต่อเนืÉอง 

 -  ทบทวนนโยบายการลงทนุตามผลตอบแทนจากการลงทนุและสภาวะตลาด 

 -  ตอ้งเป็นอิสระ และไม่ควรรบัอิทธิพลใดๆ จากสถานบันการเงินหรือบริษัทจัดอันดับเครดิตในการ

ตดัสนิใจลงทนุ 
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 -  ตอ้งเป็นกลางในการทาํหนา้ทีÉและไม่มีผลประโยชนส์ว่นตวัใดๆ จากการทาํหนา้ทีÉดงักลา่ว 

 -  จดัทาํรายงานผลประกอบการใหค้ณะกรรมการบริษัททราบ เพืÉอใหม้ัÉนใจว่าการลงทุนนัÊนเป็นไป

ตามนโยบายการลงทนุทีÉไดต้กลงไว ้

 -  แจง้คณะกรรมการบริษัทเพืÉอทราบถึงแนวโน้มการลงทุนและผลตอบแทนการลงทุนในอนาคต 

เพืÉอใหค้ณะกรรมการบรษัิทไดท้บทวนนโยบายการลงทนุตามสถานการณ ์

2.5 การสรรหาและการแต่งตั Êงกรรมการ กรรมการอิสระ และผู้บริหาร  

การสรรหาและการแต่งตัÊงกรรมการ กรรมการอิสระ และผู้บริหาร เป็นไปตามมติคณะกรรมการบริษัท ซึÉง

พิจารณาจากคณุสมบติั คณุวฒุิ และประสบการณ ์ 

 

2.6 นโยบายการจ่ายค่าตอบแทน (Remuneration policy)   

คณะกรรมการบรษัิท พิจารณาการจ่ายค่าตอบแทน ตามภาวะเศรษฐกิจและอตัราเงินเฟ้อในแต่ละปี 

 

3. การบริหารความเสี Éยงขององคก์ร (Enterprise Risk Management : ERM) และการบริหารสินทรัพย ์  

    และหนีÊสิน (Asset Liability Management : ALM)  

 

      3.1 การบรหิารความเสีÉยงขององคก์ร (Enterprise Risk Management : ERM) 

บรษัิทฯ มีนโยบายและระเบียบปฏิบติัหรอืคาํสัÉงต่างๆ ไวช้ดัเจน บรษัิทฯ ใชก้ารประเมินความเสีÉยงเป็นขอ้มูล

ประกอบในการจัดระบบการควบคุมภายใน เพืÉอใหมี้การควบคุมทีÉเพียงพอและเหมาะสมในเรืÉองทีÉมีความเสีÉยงสงู ใน

กระบวนการบรหิารความเสีÉยง บรษัิทฯ จดัใหค้ณะกรรมการบริหารความเสีÉยง เพืÉอใหก้ารกาํกบัดแูลเรืÉองการบรหิาร

ความเสีÉยงใหอ้ยู่ในระดบัทีÉสามารถยอมรบัได ้ โดยจดัใหมี้การวิเคราะหส์าเหตขุองความเสีÉยงและผลกระทบ ระบุ

ผูร้บัผิดชอบดาํเนินการ โดยมีการติดตามผลการดาํเนินงาน ทบทวน ประเมินผล และรายงานผลการบรหิารความเสีÉยง

ต่อคณะกรรมการบรษัิทโดย สมํÉาเสมอ ตลอดจนบรษัิทฯ ไดจ้ดัตัÊง คณะทาํงานดแูลระบบเงินกองทนุตามระดบัความ

เสีÉยง  (Risk – Base Capital : RBC) สาํหรบัเตรยีมความพรอ้มของบรษัิทฯ ใหส้อดคลอ้งกบัหลกัเกณฑก์ารกาํกบัดแูล

ธุรกิจประกนัภัย ของสาํนกังานคณะกรรมการกาํกบัและสง่เสริมการประกอบธุรกิจประกนัภัย (คปภ.) ทีÉมีการ

เปลีÉยนแปลงเป็นระยะ ใหค้รอบคลมุและรอบคอบ 

 

  3.2 การบรหิารสนิทรพัยแ์ละหนี Êสนิ (Asset Liability Management  :  ALM) 

  การบรหิารสนิทรพัยแ์ละหนี Êสนิ เป็นการบรหิารจัดการโครงสรา้งสินทรพัยแ์ละหนี Êสนิ รวมทัÊงภาระผกูพนัต่าง ๆ 

เพืÉอใหไ้ดผ้ลตอบแทน และ ความเสีÉยงอยู่ในระดบัทีÉยอมรบัได ้
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  เนืÉองจากหนี Êสนิจากการรบัประกนัวินาศภัย สว่นใหญ่เป็นหนี ÊสนิระยะสัÊน  บรษัิทฯ จงึเนน้การรกัษาสภาพ

คลอ่ง เพืÉอจดัสรรกระแสเงินสดตามระยะเวลาการจ่าย ใหส้อดคลอ้งกบัภาระผกูพนัทีÉมีต่อผูถื้อกรมธรรม ์ และให้

ผลตอบแทนทีÉเหมาะสม และเพืÉอป้องกนัความเสีÉยงจากความไม่แน่นอนของกระแสเงินสดจ่าย สาํหรบัหนี Êสนิ จงึมีการ

ประมาณการกระแสเงินสดจ่ายอย่างสมํÉาเสมอ   

  ระยะเวลาในการลงทนุ ฝ่ายลงทนุจะพิจารณาขอ้มูลจากฝ่ายการเงินและฝ่ายสนิไหมทดแทน ประกอบการ

ตดัสนิใจลงทนุ และพิจารณาความเสีÉยงต่าง ๆ เช่น ความเสีÉยงดา้นสภาพคลอ่ง ความเสีÉยงดา้นดอกเบี Êย ความเสีÉยง

ดา้นเครดิต เป็นตน้   

 

ขอ้มลูการบรหิารสนิทรพัยแ์ละหนี Êสนิ ณ 31 ธันวาคม พ.ศ. 2562 และ พ.ศ. 2561   

                    หน่วย : ลา้นบาท 

ราคาบัญชี ราคาประเมิน ราคาบัญชี ราคาประเมิน

สนิทรัพยล์งทุน (Total 

Investment  Assets)
95.04                 105.58               103.67               114.87               

สนิทรัพยส์ภาพคลอ่ง (Total 

Liquid Assets)
35.56                 35.56                 40.92                 40.92                 

หนี Êสนิรวม 79.83                 80.37                 44.72                 40.06                 

หนี Êสนิจากสญัญาประกันภัย 

(Total Insurance Liabilities)
48.12                 48.77                 19.32                 15.58                 

รายการ
ปี 2562 ปี 2561

 
หมายเหตุ   - ราคาบญัชี หมายถงึ สนิทรพัยแ์ละหนี Êสนิ ทีÉประเมินตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน 

            - ราคาประเมิน หมายถงึ สนิทรพัยแ์ละหนี ÊสนิทีÉประเมินตามประกาศคณะกรรมการกับกับและส่งเสริมการ

ประกอบธุรกิจประกนัภัยว่าดว้ยการประเมินราคาทรพัยส์นิและหนี Êสนิของบรษัิทประกนัวินาศภัย เพืÉอวัตถุประสงค์

หลกัในการกาํกบัความมัÉนคงทางการเงินของบริษัทประกันภัย และเพืÉอใหม้ัÉนใจว่าบริษัทมีความสามารถในการ

จ่ายผลประโยชนต์ามสญัญาประกนัภัยไดอ้ย่างครบถว้นแก่ผูเ้อาประกนัภัย 

 

4.  ความเสี Éยงจากการรับประกันภัยที Éสามารถคาดการณไ์ด้และมีนัยสําคัญอันอาจมีผลกระทบต่อฐานะการเงิน

ของบริษัท การบริหารจัดการประกันภัยต่อ ความเชื Éอมโยงของเงินกองทุนและความเสี Éยงจากการรับ

ประกันภัย และการกระจกุตัวจากการรับประกันภัย 

 

การดาํเนินงานของบรษัิทฯ เกีÉยวขอ้งกบัการคุม้ครองความเสีÉยงภัยประเภทต่างๆของผูเ้อาประกนัภัยรวม

ความเสยีหายอนัเกิดจากปัจจัยภายนอกทีÉไม่ปกติ โดยเฉพาะจากการเปลีÉยนแปลงของสภาพภูมิศาสตร ์ เช่น 

ภาวะนํÊาท่วม ภัยธรรมชาติ ภัยพิบติั ภัยก่อการรา้ย ซึÉงอาจทาํใหเ้กิดความเสียหายอย่างรุนแรงต่อชีวิต 
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รา่งกายและทรพัยส์นิทีÉบรษัิทรบัประกนัภัยไว ้ และความเสีÉยงจากความไม่สมดุลของสดัสว่นของภัยจากการ

รบัประกนัภัย ดงันัÊน บรษัิทจงึกาํหนดกลยทุธ์การบรหิารการประกนัภัยต่อใหส้อดคลอ้งกบัความเสีÉยงทีÉ

ยอมรบัได ้และเพืÉอเป็นการกระจายความเสีÉยงภัยตามหลกัวิชาการของการประกนัภัย ใหก้ารดาํเนินธุรกิจการ

ประกนัภัยของบรษัิทมีความมัÉนคงและสามารถรองรบัความเสีÉยงภัยไดอ้ย่างมีประสทิธิภาพ บรษัิทจงึตอ้งมี

การกระจายความเสีÉยงในรูปแบบ  

1. การเอาประกนัภัยต่อเฉพาะราย (Facultative Reinsurance) เป็นการประกนัภัยต่อแบบเป็นรายๆ และ

บรษัิทประกนัภัยต่อมีอิสระในการคดัเลอืกรบังานโดยการตอบรบัหรอืปฎิเสธไดเ้ช่นกนั                                                     

2. การประกนัภัยต่อแบบสญัญา (Treaty Reinsurance) เป็นสญัญาทีÉบรษัิทรบัประกนัภัยต่อใหค้วาม

ไวว้างใจและใหอ้ิสระในการจดัสรรแก่บรษัิทเอาประกนัภัยต่อ 

กระบวนการการคดัเลอืกแผนการประกนัภัยต่อ ผูร้บัประกนัภัยต่อ การกาํหนดสดัสว่นในการรบัเสีÉยงภัยไว้

เองสงูสดุ (Maximum Retention Limit) สว่นเอาประกนัภัยต่อและสว่นการรบัประกนัภัยต่อ (Assured 

Reinsurance) การทาํประกนัภัยต่อ บรษัิทมีการบรหิารความเสีÉยงดว้ยการพิจารณาคดัเลอืกบคุคล ทรพัยส์นิ

ลกัษณะกิจการ ความเสีÉยงของภัยทีÉจะรบัประกนั และมีการพิจารณาสภาพพื ÊนทีÉ ทีÉอาจไดร้บัผลกระทบจาก

ภัยธรรมชาติประเภทต่างๆ ดว้ยบรษัิทไดมี้การกระจายความเสีÉยงโดยจดัการประกนัภัยต่อไวห้ลายรูปแบบ 

 ซึÉงทาํใหค้วามเสีÉยงจากการประกอบธุรกิจประกนัภัยของบรษัิทลดลง  

 หลกัเกณทใ์นการคัดเลอืกผูร้บัประกนัต่อ บรษัิท คาํนงึถึง อนัดบัความน่าเชืÉอถือฐานะความมัÉนคง

ของผูร้บัประกนัภัยต่อ ตามมาตราฐานและเงืÉอนไข การประกนัภัยต่อ ตามประกาศของ สาํนกังาน

คณะกรรมการกาํกบัและสง่เสรมิการประกอบธุรกิจประกนัภัย 

 

 ขอ้มลูการบรหิารจดัการประกนัภัยต่อ ณ 31 ธันวาคม พ.ศ. 2562   หน่วย : ลา้นบาท 

รายการ จาํนวน

สาํรองประกันภัยส่วนทีÉเรียกคืนจากบริษัทประกันภัยต่อ 26.71                                                     

เงินคา้งรับจากการประกันภัยต่อ 0.07                                                        

เงินวางไวจ้ากการประกันภัยต่อ -                                                          
 

 

5. มูลค่า วิธีการ และสมมติฐานในการประเมินหนีÊสินจากสัญญาประกันภัย    

5.1 เงินสาํรองเบี ÊยประกนัภัยทีÉยงัไม่ถือเป็นรายได ้  
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บรษัิทฯ ตัÊงเงินสาํรองเบี ÊยประกนัภัยทีÉยังไม่ถือเป็นรายไดต้ามประกาศกระทรวงพาณิชยเ์รืÉอง การจัดสรรเงิน

สาํรองสาํหรบัเบี ÊยประกนัภัยทีÉยงัไม่ตกเป็นรายไดข้องบรษัิทฯ ดงันี Ê 

ประเภทการประกนัภัย วิธีการคาํนวณเงินสาํรอง 

- การประกนัอคัคีภัย, ภัยเบ็ดเตลด็ (ยกเวน้อบุติัเหตุการ

เดินทางทีÉมีความคุม้ครองไม่เกิน 6 เดือน) 

- วิธีเฉลีÉยรายเดือน (วิธีเศษหนึÉงสว่นยีÉสบิสีÉ) 

- การประกนัภัยขนสง่เฉพาะเทีÉยว, การประกนัภัยอบุติัเหตุ

การเดินทางทีÉมีระยะเวลาคุม้ครองไม่เกิน 6 เดือน 

- รอ้ยละรอ้ย ของเบี Êยประกนัภัยรบั ตัÊงแต่

วนัทีÉกรมธรรมป์ระกนัภัยเริÉมมีผลคุม้ครอง

ตลอดระยะเวลาทีÉบรษัิท ยังคงใหค้วาม

คุม้ครองแก่ผูเ้อาประกนัภัย 

 

5.2 เงินสาํรองค่าสนิไหมทดแทน   

เงินสาํรองค่าสนิไหมทดแทนจะบนัทกึ เมืÉอไดร้บัการแจง้คาํเรยีกรอ้งค่าเสียหาย จากผูเ้อาประกนัภัย การ

ประมาณการจะดาํเนินการโดยฝ่ายบรหิาร หรอื การว่าจา้งบรษัิทสาํรวจความเสยีหาย แลว้แต่กรณีและบรษัิทฯ ได้

ตัÊงสาํรองเพิÉมเติมสาํหรบัความเสยีหายทีÉเกิดขึ Êนแลว้แต่ ยงัไม่ไดร้บัรายงาน (Incurred but not reported claim : 

IBNR) ซึÉงคาํนวณโดยทางคณิตศาสตรป์ระกนัภัย โดยคาํนวณจากประมาณการทีÉดีทีÉสดุ ของค่าสนิไหมทีÉคาดว่า

จะจ่ายใหแ้ก่ผูเ้อาประกนัภัยในอนาคต สาํหรบัความสญูเสยีทีÉเกิดขึ Êนแลว้ หรอื ณ วนัทีÉในรอบระยะเวลารายงาน 

 

 

ขอ้มลูหนี Êสนิจากสญัญาประกนัภัย ณ 31 ธันวาคม พ.ศ. 2562 และ พ.ศ. 2561               

                                                                                        หน่วย : ลา้นบาท    

ราคาบญัชี ราคาประเมิน ราคาบญัชี ราคาประเมิน

หนีÊสินจากสัญญาประกันภัย

17.39           13.43           18.02           13.98           

         - สาํรองค่าสินไหมทดแทน (Claim Liabilities) 30.73           35.34           1.30             1.60             

รายการ
ปี 2562 ปี 2561

      - สาํรองเบี ÊยประกันภัยทีÉยังไม่ถือเป็นรายได้

 

  หมายเหตุ   - ราคาบญัชี หมายถึง มลูค่าหนี Êสนิจากสญัญาประกนัภัย ทีÉประเมินตามมาตรฐานการบญัชี มี

วตัถปุระสงคห์ลกัเพืÉอใหน้กัลงทนุผูวิ้เคราะหท์างการเงินเขา้ใจถงึมูลค่าทางเศรษฐศาสตรข์องหนี Êสนิจาก

สญัญาประกนัภัยทีÉเป็นทีÉยอมรบัตามหลกัการทางบัญชีในประเทศไทย ซึÉงมูลค่าดังกลา่วจะตอ้งผ่านการ

รบัรองจากผูส้อบบัญชีอนุญาตแลว้  



20 
 

  - ราคาประเมิน หมายถงึ มูลค่าหนี Êสนิจากสญัญาประกนัภัย ทีÉประเมินตามประกาศคณะกรรมการ

กาํกบัและสง่เสริมการประกอบธุรกิจประกนัภัยว่าดว้ยการประเมินราคาทรพัยส์นิและหนี Êสนิของบรษัิท

ประกนัวินาศภัย เพืÉอวตัถปุระสงคห์ลกัในการกาํกบัความมัÉนคงทางการเงินของบรษัิทประกนัภัยและ

เพืÉอใหม้ัÉนใจว่าบรษัิทความสามารถในการจ่ายผลประโยชนต์ามสญัญาประกนัภัยไดอ้ย่างครบถว้นแก่ผู้

เอาประกนัภัยซึÉงจะตอ้งประเมินโดยนกัคณิตศาสตรป์ระกนัภัยทีÉไดร้บัใบอนญุาตจากนายทะเบียนตาม

หลกัการทางคณิตศาสตรป์ระกนัภัยทีÉไดร้บัการยอมรบั สมมติฐานทีÉใชใ้นการประเมินจะตอ้งสอดคลอ้ง

กบัประสบการณจ์รงิหรอืในกรณีทีÉบรษัิทมีขอ้มูลไม่เพียงพออาจอา้งอิงจากประสบการณข์อง

อตุสาหกรรมและปรบัใหเ้หมาะสมกบัลกัษณะเฉพาะของพอรต์การรบัประกนัภัยของบรษัิทนัÊน 

นอกจากนี Ê มูลค่าสาํรองประกนัภัยดงักล่าวจะตอ้งรวมถงึค่าเผืÉอความผนัผวน (Provision of Adverse 

Deviation : PAD) ซึÉงใหเ้ป็นไปตามทีÉสาํนกังาน คปภ. กาํหนด  

ข้อสังเกต  ในบางช่วงเวลาของการรายงานทางการเงิน มลูค่าหนี Êสนิจากสญัญาประกนัภัยอาจมีความแตกต่าง

ระหว่างราคาบญัชีและราคาประเมินของ อย่างมีนยัสาํคัญ อนัเนืÉองมากจากวัตถปุระสงคแ์ละวิธีการทีÉแตกต่างกนั

ในการประเมินตามทีÉกลา่วไวข้า้งตน้ ทัÊงนี Êผูท้ีÉจะนาํขอ้มลูไปใชค้วรศกึษาและทาํความเขา้ใจถงึวตัถปุระสงคแ์นว

ทางการประเมินราคาหนี ÊสนิจากสญัญาประกนัภัยทัÊงสองใหถี้Éถว้นก่อนตดัสนิใจ  

 

6. การลงทุนของบริษัท  

 เป็นการลงทุนเพืÉอหาผลตอบแทนเพิÉมเติม นอกเหนือจากการประกอบธุรกิจรบัประกันภัยนัÊน บริษัทฯ มี

นโยบายการลงทุน คือ ตอ้งสจุริต ดาํเนินการอย่างเหมาะสม ไม่ก่อใหเ้กิดความเสียหายต่อบริษัทฯ มีผลตอบแทนทีÉ

เหมาะสม เพียงพอ สอดคลอ้งกบัภาระผกูพนัทีÉมีอยู่  คาํนงึถงึสภาพคลอ่ง  

เนน้ความปลอดภัยของเงินลงทนุเป็นสาํคญั และการลงทนุใหเ้ป็นไปตามกฎหมายทีÉเกีÉยวขอ้งอย่างเครง่ครดั 

 กระบวนการการลงทนุของบรษัิทฯ นัÊน ไดล้งทนุโดยคาํนึงถึงนโยบายการลงทุนของบริษัทฯ และ สดัส่วนการ

ลงทนุในสนิทรพัยก์ารลงทนุแต่ละประเภทใหเ้ป็นไปตามขอ้กาํหนดของ ประกาศคณะกรรมการกาํกับและส่งเสริมการ

ประกอบธุรกิจประกนัภัย เรืÉอง “การลงทนุประกอบธุรกิจอืÉนของบรษัิทประกนัวินาศภัย พ.ศ. 2556” นอกจากนี Ê บริษัทฯ 

ยังมีคณะกรรมการลงทุนคอยติดตาม ดูแลความเสีÉยง เพืÉอจะได้มีการทบทวนและปรับปรุงแผนการลงทุนอย่าง

สมํÉาเสมอ 

การประเมนิมูลคา่สนิทรพัยล์งทนุทีÉแสดงในงบการเงนิ จดัทาํตามมาตรฐานการบญัช ี

- เงินลงทนุในหลกัทรพัยเ์ผืÉอขาย แสดงตามมลูค่ายุติธรรม โดยคาํนวณจากราคาเสนอซืÊอครัÊงหลงัสดุ ณ วนัสิ Êน

ทาํการสดุทา้ยของปี โดยบรษัิทฯ บนัทกึการเปลีÉยนแปลงมูลค่าหลกัทรพัยด์งักลา่ว ไปยงักาํไรขาดทนุ
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เบ็ดเสรจ็อืÉน และรบัรูจ้าํนวนสะสมไปยงัสว่นของเจา้ของ จนกระทัÉงจาํหน่ายหลกัทรพัย ์ จึงบนัทกึการ

เปลีÉยนแปลงมูลค่านัÊนในงบกาํไรขาดทนุเบ็ดเสร็จ 

- เงินลงทนุในตราสารหนี ÊทีÉจะถือจนครบกาํหนด แสดงตามมลูค่ายติุธรรม ตามวิธีราคาทนุตดัจาํหน่าย บรษัิทฯ 

ตดับญัชี ส่วนเกิน/สว่นตํÉากว่ามูลค่าตราสารหนี Êตามอตัราดอกเบี ÊยทีÉแทจ้รงิ ซึÉงจาํนวนทีÉตัดจาํหน่ายนี Ê จะ

แสดงเป็นรายการปรบักบัดอกเบี Êยรบั 

- เงินลงทนุในตราสารทนุทีÉไม่อยู่ในความตอ้งการของตลาด ถือเป็นเงินลงทนุทัÉวไป ซึÉงแสดงตามราคาทนุสทุธิ

จากค่าเผืÉอการดอ้ยค่า (ถา้มี) 

การประเมนิสนิทรพัย์ลงทนุ ทีÉแสดงในรายงานความเพยีงพอของเงนิกองทนุ ตามประกาศคณะกรรมการกาํกบัและ

สง่เสรมิการประกอบธุรกิจประกนัภยัเรืÉอง การประเมนิราคาสนิทรพัยแ์ละหนี Êสนิของบรษัิทประกนัวนิาศภยั พ.ศ. 2554 

- เงินลงทนุในหลกัทรพัยเ์ผืÉอขาย แสดงตามมลูค่ายุติธรรม โดยคาํนวณจากราคาเสนอซืÊอครัÊงหลงัสดุ ณ วนัสิ Êน

ทาํการสดุทา้ยของปี โดยบรษัิทฯ บนัทกึการเปลีÉยนแปลงมูลค่าหลกัทรพัยด์งักลา่ว ไปยงักาํไรขาดทนุ

เบ็ดเสรจ็อืÉน และรบัรูจ้าํนวนสะสมไปยงัสว่นของเจา้ของ จนกระทัÉงจาํหน่ายหลกัทรพัย ์ จึงบนัทกึการ

เปลีÉยนแปลงมูลค่านัÊนในงบกาํไรขาดทนุเบ็ดเสร็จ 

- เงินลงทนุในตราสารหนี ÊทีÉจะถือจนครบกาํหนด แสดงตามมูลค่ายุติธรรม โดยใชร้าคาจากสมาคมตราสารหนี Ê

ไทย 

- เงินลงทนุในตราสารทนุทีÉไม่อยู่ในความตอ้งการของตลาด แสดงมูลค่ายติุธรรมโดยวิธีการคิดลดกระแสเงินสด 

-  

 ขอ้มลูการลงทนุของบรษัิท ณ 31 ธันวาคม พ.ศ. 2562 และ พ.ศ. 2561 

          หน่วย : ลา้นบาท 

ราคาบัญขี ราคาประเมิน ราคาบัญขี ราคาประเมิน

  เงินฝากสถาบันการเงินและบัตร

เงินฝากสถาบันการ
23.53                      23.53                      23.97                      23.97                      

  ตราสารหนี Ê (พนัธบัตร, หุ้นกู้, ตัÌว

สญัญาใช้เงิน, ตัÌวแลกเงิน, หุ้นกู้
36.00                      36.42                      39.00                      39.17                      

  ตราสารทุน ไม่รวมเงินลงทุนใน

บริษัทยอ่ยและบริษัทร่วม
35.51                      45.63                      40.70                      51.72                      

  รวมสนิทรัพยล์งทุน 95.04                      105.58                    103.67                    114.87                    

ประเภทสนิทรัพยล์งทุน

มูลค่า ณ วันทีÉ 31 ธันวาคม 

ปี 2562 ปี 2561
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 หมายเหตุ       - ราคาบญัชี หมายถงึ สนิทรพัยแ์ละหนี Êสนิ ทีÉประเมินตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน 

- ราคาประเมิน หมายถึง สินทรพัยแ์ละหนี ÊสินทีÉประเมิน ตามประกาศคณะกรรมการกาํกับและส่งเสริม

การประกอบธุรกิจประกันภัยว่าดว้ยการประเมินราคาทรพัยส์ินและหนี Êสินของบริษัทประกันวินาศภัย 

เพืÉอวัตถุประสงคห์ลกัในการกาํกับความมัÉนคงทางการเงินของบริษัทประกันภัยและเพืÉอใหม้ัÉนใจว่า

บริษัทมีความสามารถในการจ่ายผลประโยชน์ตามสัญญาประกันภัยได้อย่างครบถ้วนแก่ผู้เอา

ประกนัภัย 

 

7. ผลการดาํเนินงานของบริษัทประกันภัย รวมถงึผลการวิเคราะหแ์ละอัตราส่วนต่างๆ ที Éเกี Éยวข้อง   

ผลการดาํเนินงาน 

 

ผลการดาํเนินงานในปี 2562 บริษัทฯ มีเบี Êยประกันภัยรบัรวมทุกประเภท 35.94 ลา้นบาท ลดลงจากปีก่อน

จาํนวน 1.16 ลา้นบาท คิดเป็นรอ้ยละ 3.13 

 ดา้นผลประกอบการ ณ 31 ธันวาคม 2562 ปรากฏผลขาดทนุสทุธิจาํนวน 19.89 ลา้นบาท ขาดทุนเพิÉมจากปี

ก่อนจาํนวน 17.76 ลา้นบาท โดยเป็นผลขาดทุนจากการรบัประกันภัย จาํนวน 25.83 ลา้นบาท เพิÉมขึ Êนจากปี 2561 

จาํนวน 19.91 ลา้นบาท และ มีรายไดจ้ากการลงทุนและรายไดอ้ืÉน จาํนวน 2.81 ลา้นบาท ลดลงจากปี 2561 จาํนวน 

2.1 ลา้นบาท รวมเป็นผลขาดทนุก่อนภาษีเงินได ้24.72 ลา้นบาท และคงเหลือเป็นขาดทุนสทุธิหลงัภาษีเงินไดจ้าํนวน 

19.89 ลา้นบาท ซึÉงสาเหตุหลกั ของผลประกอบการขาดทุนนัÊน เกิดจากเกิดค่าสินไหมทดแทนรายใหญ่ในปี 2562 

จาํนวน 2 ราย ค่าเสยีหายประมาณ 38 ลา้นบาท 

 

ขอ้มลูผลการดาํเนินงาน ณ 31 ธันวาคม พ.ศ. 2562 และ พ.ศ. 2561  หน่วย : ลา้นบาท 

รายการ ปี 2562 ปี 2561

เบี Êยประกันภัยรับรวม 35.94                    37.10                    

เบี ÊยประกันภัยทีÉถือเป็นรายได ้(สุทธ)ิ 15.09                    14.52                    

รายไดจ้ากการลงทุน และ รายไดอื้Éน 2.81                       4.91                       

กาํไร (ขาดทุน) สุทธิ 19.89-                    2.13-                       
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อตัราสว่นทางการเงินทีÉสาํคญั (รอ้ยละ) 

อัตราส่วนค่าสินไหมทดแทน (Loss Ratio) 110% 10%

อัตราส่วนค่าใชจ่้ายในการดาํเนินธุรกิจประกันภัย (Expense Ratio) 161% 131%

อัตราส่วนรวม (Combined Ratio) 271% 141%

อัตราส่วนสภาพคล่อง (Liquidity Ratio) 285% 7743%

อัตราส่วนผลตอบแทนผูถิ้อหุน้ (Return on Equity) -25% -2%

 
 

8. ความเพียงพอของเงนิกองทุน  

 วตัถปุระสงคใ์นการบรหิารจดัการเงินกองทนุ คือ การดาํรงไวซ้ึÉงความสามารถในการดาํเนินงานอย่างต่อเนืÉอง 

บรษัิทฯ มีการติดตามความพอเพียงของเงินกองทุนเป็นประจาํทุกเดือน และ ปฏิบัติตามกฎเกณฑ ์ระเบียบต่าง ๆ ทีÉ

หน่วยงานกาํกบัดแูลไดก้าํหนดไวอ้ย่างครบถว้น  

ณ 31 ธันวาคม พ.ศ. 2562 บริษัทฯ มีอัตราส่วนความเพียงพอของเงินกองทุน (Capital Adequacy Ratio : 

CAR) เท่ากับรอ้ยละ 180.33 โดยมากกว่าเกณฑ์ทีÉสาํนักงานคณะกรรมการกาํกับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจ

ประกนัภัย ซึÉงกาํหนดไวท้ีÉระดบัรอ้ยละ 120  

อย่างไรก็ดี บรษัิทฯ มีนโยบายยอมรบัอตัราความเพียงพอของเงินกองทุนทีÉระดับไม่ตํÉากว่ารอ้ยละ 150  โดย

คณะกรรมการบริหารจัดการความเสีÉยง จะพิจารณาทบทวนกรอบการบริหารความเสีÉยง นโยบาย และขอบเขตการ

บรหิาร เพืÉอรกัษาระดบัความเพียงพอของเงินกองทนุใหไ้ม่ต ํÉากว่ารอ้ยละ 150  

                                                 

ขอ้มลูเงินกองทนุ ณ 31 ธันวาคม พ.ศ. 2562 และ พ.ศ. 2561    หน่วย : ลา้นบาท 

ปี 2562 ปี 2561

สินทรัพยร์วม 235.23                  227.43                  

หนีÊสินรวม 80.37                    40.06                    

     - หนีÊสินจากสัญญาประกันภัย 48.77                    15.58                    

     - หนีÊสินอืÉน 31.60                    24.48                    

ส่วนของเจา้ของ 154.86                  187.37                  

อัตราส่วนความเพียงพอของเงินกองทุน (รอ้ยละ) 180.33% 252.45%

เงินกองทุนทีÉสามารถนาํมาใชไ้ดทั้Êงหมด 143.75                  179.39                  

เงินกองทุนทีÉตอ้งดาํรงตามกฎหมาย 79.72                    71.06                    

รายการ
ณ วันทีÉ 31 ธันวาคม
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หมายเหตุ – ตามประกาศคณะกรรมการกาํกับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัยว่าดว้ยการกาํหนดประเภท

และ    ชนิดของเงินกองทุน รวมทัÊงหลักเกณฑ ์วิธีการ และเงืÉอนไขในการคาํนวณเงินกองทุนของบริษัท

ประกนัวินาศภัย กาํหนดใหน้ายทะเบียนอาจกาํหนดมาตรการทีÉจาํเป็นในการกาํกับดูแลสถานะการเงินของ

บรษัิททีÉมีอตัราสว่นความเพียงพอของเงินกองทนุตํÉากว่าอตัราดงัต่อไปนี Ê 

   (1) ตัÊงแต่วนัทีÉ 31 ธันวาคม 2562 ถงึวนัทีÉ 31 ธันวาคม 2564 อตัรารอ้ยละรอ้ยยีÉสบิ 

   (2) ตัÊงแต่วนัทีÉ 1 มกราคม 2565 เป็นตน้ไป อตัรารอ้ยละรอ้ยสีÉสบิ 

 - เงินกองทนุ เป็นเงินกองทุนตามราคาประเมิน ตามประกาศคณะกรรมการกาํกับและส่งเสริมการประกอบ

ธุรกิจประกนัภัยว่าดว้ยการประเมินราคาทรพัยส์นิและหนี Êสนิของบรษัิทประกนัวินาศภัย  

 - รายการขา้งต้นคาํนวณโดยใชร้าคาประเมิน ตามประกาศคณะกรรมการกาํกับและส่งเสริมการประกอบ

ธุรกิจประกนัภัยว่าดว้ยการประเมินราคาทรพัยส์นิและหนี Êสนิของบรษัิทประกนัวินาศภัย  

 

9. งบการเงนิ และหมายเหตุประกอบงบการเงนิสําหรับรอบปีปฏิทินที Éล่วงมาที É ผู้สอบบัญชีตรวจสอบและแสดง

ความเห็นแล้ว 

 

 งบการเงินสาํหรบัปี สิ ÊนสดุวนัทีÉ 31 ธันวาคม พ.ศ. 2562 
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